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Presentacion

En el marco del Proyecto de “Adaptacion a los impactos del Cambio Climatico en el
ecosistema marino costero del Peru y sus pesquerias” Identidad y Desarrollo S.C., fue
seleccionada como organizacién para la prestacion del servicio de “Consultoria para la
Promocién del Turismo Sostenible”, a través de la cual se ejecutan diversas actividades
y tareas desde su inicio el 8 de febrero de 2021.

Este documento, corresponde al tercer entregable de la mencionada consultoria y
corresponde al informe de “Acompafiamiento técnico en la creacién, incubacién y
operacion de las empresas ecoturisticas de pescadores y de mujeres en los sitios piloto
de Huacho y Mancora” lo cual se desarrolla en seguimiento a la “Propuesta de disefio,
creacion, incubacion /desarrollo y operacidon de las empresas ecoturisticas en los sitios
piloto”, presentado el 6 de septiembre de 2021.

El desarrollo de actividades de la consultoria requirié afrontar diversos retos derivados
de afectaciones y causas de fuerza mayor en el contexto local y global como lo
representan la pandemia de Covid-19 y el derrame de petrdleo en las costas de Lima
Regidn el 15 de enero de 2022 atribuido al terremoto submarino y fuertes oleajes
provocados por la erupcidn del volcan Hunga-Tonga-Hunga-Ha'apai en Tonga.

En este contexto, el equipo técnico de la consultoria ha redoblado esfuerzos con el
objetivo de guiar a los responsables de los emprendimientos en su camino al desarrollo
sostenible, gestién y consolidacién de sus emprendimientos, aprovechando el uso de
herramientas digitales y un seguimiento constante en el rol de acompafiantes técnicos,
para promover el desarrollo de las competencias y capacidades técnicas y blandas
necesarias para la gestién de los emprendimientos de forma sostenible.

El presente entregable aborda los criterios establecidos para el tercer producto de Ia
consultoria de turismo sostenible que se componen por:

1. Constitucidn y formalizacién de las empresas ecoturisticas ante los entes competentes.
Implementacion de plan de negocios

Ejecucion de plan de inversidn utilizando el presupuesto asignado

Ejecucion del plan de marketing

Ejecucion del plan de fortalecimiento de capacidades

Sistematizacion de la experiencia

ok wN

Para facilitar la lectura e interpretacién de los resultados este documento se divide en
dos apartados:

1. Resumen de acompanamiento técnico a emprendimientos, donde se detalla el estado
de la implementacién al 31 de enero de 2022, asi como las consideraciones generales,
retos identificados y lecciones aprendidas.

2. Detalles de implementacion por emprendimiento, donde se presentan los avances
especificos de cada emprendimiento sujeto del acompafnamiento técnico.
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1. Resumen de acompaifamiento técnico a
emprendimientos

En este apartado, se presentan de
forma condensada los principales
avances, resultados y conclusiones
obtenidas a la fecha a partir del
proceso de acompaifiamiento técnico
a los emprendimientos, el cual fue
ejecutado a través de diversas
reuniones, talleres y sesiones de
trabajo presenciales y en campo.

La informaciéon que corresponde de

forma puntual a cada
emprendimiento se detalla en el Foto: Reunion de trabajo con responsables de
emprendimientos en Huacho, Huaura

segundo apartado de este
documento.

Los resultados, alcances y consideraciones principales, se presentan de forma agrupada
en secciones que corresponden a las principales actividades de acompafamiento
técnico con base en los criterios establecidos para este tercer informe, manteniendo la
siguiente estructura:

¢1.1 Implementacion de plan de negocios

¢1.2 Constitucion y formalizacién de las empresas ecoturisticas ante los entes competentes.

¢1.3 Ejecucidon de plan de inversién utilizando el presupuesto asignado

¢1.4 Ejecucion del plan de marketing

1.5 Ejecucion del plan de fortalecimiento de capacidades

1.6 Sistematizacion de la experiencia
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1.1 Implementacidon de Planes de Negocios

La Implementacién de Planes de Negocios de las empresas ecoturisticas y de servicios
complementarios priorizados en cada zona piloto, se basé en el disefio colaborativo de
los planes de negocios desarrollados en conjunto con los responsables de
emprendimientos seleccionados en el Reto de Turismo Sostenible.

La construccion e implementacion de los modelos y planes de negocio se ha realizado
de manera participativa e incorporando los resultados y evidencias obtenidas de la
aplicacion de las actividades establecidas del plan de trabajo, asi como otras actividades
relevantes que se identifiquen durante el desarrollo de los trabajos combinando las
metodologias de Design Thinking y el Business Model Canvas.

El disefio e implementacidén de experiencias turisticas que constituyen los productos y
servicios de los emprndimientos se desarrollé utilizando el enfoque iterativo de
pensamiento de disefio (design thinking) de 6 pasos basado en el planteamiento de
pensamiento de disefio del Laboratorio de Sistemas de Aprendizaje del MIT (Course
Image for Design Thinking for Leading and Learning” by MIT Teaching Systems Lab)
registrado bajo la licencia Creative Commons CC BY 4.0.

En este sentido, se entiende que el proceso de configuraciéon e implementacion de
productos y servicios es un proceso iterativo y dindmico, que se retroalimenta e
incorpora practicas de mejora continua mientras se pone a disposicion de los mercados.

Figura 1. Diagrama de proceso iterativo de design thinking

idyd

Fuente: Elaboracién propia con base en MIT Teaching System Labs 2016

Con base en los resultados de la aplicaciéon del proceso de Design Thinking para el
desarrollo de productos y servicios orientados al mercado, se desarrollara Ia
metodologia de Business Model Canvas para cada uno de los emprendimientos
seleccionados.

La aplicacién del Business Model Canvas, permitird identificar de manera sencilla de los
siguientes elementos del negocio:

e Segmentos del cliente
e Propuesta de valor
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e Socios clave

e Actividades clave

e Recursos clave

e Relaciones con clientes
e Canales

e Fuentes de ingresos

e Estructura de costos

Los elementos enlistados serdn presentados en sus correspondientes fichas técnicas, asi
como en una plantilla general para cada modelo de negocios con base en la estructura
gue se muestra en el siguiente diagrama:

1.1.1.1 Diagrama” Business Model Canvas Advanced”

Socios clave Actividades Propuesta de Relaciones Segmentos
clave valor con clientes de clientes +
{Inversionistas, “Primeros
Proveedores, adoptantes”™
aliados)
Recursos Canales
clave
Estructura de costos Fuentes de ingresos

Las principales acciones de acompafiamiento a la implementacién de los planes de
negocio fueron las siguientes:

1. Acompanamiento en el proceso de formalizacién.

2. Implementacion de planes de inversion.

3. Implementacion de planes de marketing.

4. Implementacion de plan de fortalecimiento y transferencia de capacidades.

Entre noviembre 2021 y enero 2022, se llevaron a cabo diversas acciones de
acompafamiento entre las que se cuentan 42 reuniones (virtuales y presenciales) de
acompafiamiento para la implementacion de los planes de negocios de los
emprendimientos beneficiarios de la consultoria, asi como la organizacién de visitas de
campo.

5 de Virtual Reunidn grupal de La Brea 2 Reunion con

Noviembre todos los Guardianes Mincetur para
emprendimientos del Oceano 5 formalizacién
participantes Hijos del

Viento 3
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Virtual
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Virtual
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Presencial

Presencial
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Presencial
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Virtual
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Hijos del Viento
Guardianes del Océano
Guardianes del Oceano
Hijos del Viento
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La Brea Tours
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La Brea Tours
Guardianes del Océano
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La Brea Tours
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Hijos del Viento
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La Brea Tours

Lobitos Ocean & Adv
La Brea Tours

Lobitos Ocean & Adv

La Brea Tours

El Nuro

Lobitos Ocean
Adventures 2
8 personas

6 personas
8 personas
3 personas
5 personas
5 personas
2 personas
5 personas
4 personas
2 personas
2 personas
5 personas
8 personas
5 personas
3 personas
4 personas
5 personas
5 personas
5 personas
3 personas
5 personas

3 personas

Organigrama

Entrega de equipos

Desarrollo de
producto
Desarrollo de
producto
Organigrama

Organigrama
Organigrama

Desarrollo de
producto
Desarrollo de
producto
Desarrollo de
producto
Desarrollo de
producto

Plan de inversion

Formalizacion

Plan de inversion

Desarrollo de
producto

Formalizacion
Formalizacion
Formalizacion
Formalizacion
Formalizacion
Finanzas

Finanzas

Finanzas
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28 de Virtual Lobitos Ocean & Adv 3 personas Formalizacién
Enero
30de Virtual La Brea Tours 5 personas Formalizacién
Enero
31de Virtual Hijos del Viento 3 personas Formalizacién
Enero
9 de Virtual Todos 8 personas Reunidn con
Noviembre Asaestur, Mincetur para
EPROPROMAR, Isla Don formalizacion
Martin Touirs y
Bandurria Artesanias
09 virtual EPAPROMAR 2 personas Experienciay
noviembre producto
25 Virtual EPAPROMAR 3 personas Pagina Web y
noviembre producto
22 Presencial  Isla Don Martin Tours 2 personas Formalizacién
noviembre
20 virtual Aestur 2 peronas Formalizacién
diciembre
06 enero Virtual EPAPROMAR 2 personas Organizacion
10 enero virtual Bandurria Artesanias 2 personas Productoy
financiamiento
12 enero Virtual Isla Don Martin Tours 3 personas Financiamiento
14 enero Virtual Epapromar 2 personas Organizacion
17 enero Virtual Isla Don Martin Tours 3 personas Producto y
experiencias
26 enero virtual Aestur 2 personas Plan de
financiamiento
26 enero virtual Isla Don Martin Tours 5 personas Plan de
financiamiento
27 enero Virtual Epapromar 3 personas Plan de
financiamiento
28 enero Virtual Bandurria Artesanias 2 personas Plan de
financiamiento
01 febrero | Virtual Aestur 2 personas Formalizacién

De acuerdo con lo reportado en el segundo informe de la consultoria de Turismo
Sostenible, laimplementacion se ha enfocado en el fortalecimiento de las competencias
y capacidades de los responsables de manera transversal en todas las acciones
ejecutadas con el objetivo de asegurar la continuidad y la mejora continua en las
operaciones de los emprendimientos seleccionados para el apoyo.
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1.2 Constitucion y formalizacidon de empresas ecoturisticas
y complementarias

De acuerdo con la Plataforma digital unica del Estado Peruano, “la constitucién de
empresa es un procedimiento a través del cual una persona o grupo de personas
registran su empresa ante el Estado para que este les ofrezca los beneficios de ser

formales” (Gob.pe 2022).

Se identifican seis (06) hitos principales para alcanzar el nivel de empresa formal, que
inician con la busqueda y reserva del nombre de laempresa y terminan con la inscripcién
al RUC para persona juridica en la plataforma de la Superintendencia Nacional de
Aduanas y de Administracidn Tributaria (SUNAT).

El proceso de formalizacién implica un avance lineal paso a paso y para alcanzar cada
hito. En el proceso de acompafiamiento técnico a las iniciativas de emprendimiento se
identificd que se requieren distintos niveles de esfuerzo y tiempos para el desarrollo de
las diversas actividades, entre las cudles, los primeros pasos son los mas complejos, pues
requieren una mediacidn y acuerdos entre los socios y beneficiarios de las iniciativas. En
este sentido, para calcular el nivel de avance, se asignd un porcentaje ponderado de
acuerdo con el nivel de dificultad de cada hito en el contexto de proyectos de desarrollo
y el tiempo estimado para su terminacién:

Hito de formalizacién Porcentaje Verificador
ponderado

1. Blsqueda y reserva de

Nombre aprobado
nombre

2. Elaboracién del Acto

o . 35 Minuta constitutiva con acuerdo entre socios
Constitutivo (Minuta)

3. Abono de capital y bienes . .
prtaly 10 Carta compromiso de aportaciones o Recursos

en cuenta bancaria

4. Elaboracién de Escritura o S
o 20 Acta constitutiva con sello de notario publico
Publica
Inscripcion en Registros , . O
P & 10 Numero de Registro Publico
Publicos

Inscripcion al RUC para 10 Ndmero de RUC
Persona Juridica

Con base en estos pardmetros, tomando en cuenta la meta inicial de 6 emprendimientos
el porcentaje de avance ponderado representa el 85% y se calcula un 77% de avance
ponderado en el proceso de formalizacién de los 9 emprendimientos apoyados en el
marco de la consultoria a partir de la incorporacion de tres emprendimientos adicionales
a las acciones de la consultoria.
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IPorcentaje de avance de formalizacién por emprendimiento

Zona Piloto Emprendimiento / Paso Busqueda Elaboracién  Abono Elaboracién  Inscripcion Inscripcion  Porcentaje de
y reserva de Acto de de Escritura en Registros al RUC para avace poderado
de Constitutivo capital y Publica Publicos persona
nombre (Minuta) bienes Juridica

Huacho Epapromar* 15 35 10 20 10 10 100%

Huacho Isla Don Martin Tours 15 35 10 20 0 0 80%

Huacho Bandurria Artesanias 15 35 10 20 10 0 60%

Huacho Reactivartes 15 35 10 20 0 0 80%

Mancora Guardianes del Oceano 15 35 0 0 0 0 50%

Mancora Los Hijos del Viento 15 35 0 0 0 0 50%

Mancora La Brea Tours & Adventure 15 35 10 20 0 0 80%

Mancora Lobitos Ocean Adventures 15 35 10 0 0 0 60%

Mancora Perlas de Cabo Blanco* 15 35 10 20 10 100%

Avance considerando meta de 6 emprendimientos (Tomando en cuenta los de mayor avance) 85%

Avance considerando 9 emprendimientos (Alcance de tres emprendimientos adicionales a la meta inicial) 77%

Fuente: Elaboracién propia con base en porcentajes de avance ponderado detallados arriba en el presente documento.

*Proceso de formalizacion de emprendimientos ejecutado en coordinacién con aliados del proyecto (EPAPROMAR: Universidad Nacional José Faustino Sanchez
Carrion / Perlas de Cabo Blanco: Grupo Agromar y Grupo Savia).
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Durante diciembre 2022, se llevaron a cabo dos talleres de formalizacion para operadores
turisticos en colaboracién con el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR),
con el objetivo de explicar el proceso y los requerimientos para la formalizacién de los
emprendimientos a través de su registro en el Directorio Nacional de Turismo (DNT). Esta
acreditacion, permite a los emprendimientos contar con sus datos de contacto en el
directorio, ademads de desplegar el distintivo de “Agencia de viajes y turismo registrada”

su sitio web.

El proceso de constitucion y formalizacién de las
empresas ecoturisticas ante los entes competentes,

\\\'/// en el marco de la consultoria de Promocién del

Turismo Sostenible, se estructurd con base en los

Simbolo

lineamientos establecidos en la Ley General de
/ \ Turismo, Articulo 27.- Prestadores de servicios
// \\ Imagotipo  turisticos, que establece que dichos prestadores son
aquellos que proporcionan servicios turisticos
AGENCIA directos de utilidad basica e indispensable para el

Tipografia DE VIAJES Y desarrollo de las actividades de los turistas, los cuales
TURISMO se detallan en el Anexo 1 de la mencionada Ley.

REGISTRADA

A partir de reuniones de coordinacion llevadas a cabo
con el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo (MINCETUR), se identific6 que las
empresas de ecoturismo seleccionadas a través del Reto de Turismo Sostenible que fue
implementado en el marco del proyecto iniciando en junio de 2021, se encuentran dentro
de la categoria c) “Servicios de agencias operadoras de viajes y turismo”. Dentro de esta
categoria, las empresas de ecoturismo, se incluyen en la clasificacién de “Operador de
turismo”, cuyas funciones son las siguientes:

Operador de turismo

Proyecta, elabora, contrato, organiza y opera programas y servicios turisticos dentro del
territorio nacional, para ser ofrecidos y vendidos a través de las agencias de viajes y
turismo del Perd y en el extranjero, pudiendo también ofrecerlos y venderlos
directamente al turista.

Fuente: Reglamento de Agencias de Viaje y Turismo - Mincetur.
Existen dos categorias principales para el registro como agencia de viajes y turismo en la
categoria de operador de turismo:

1. Agencias de viajes y turismo con local de venta.
2. Agencias de viajes y turismo que comercializan a través de canales digitales.

El registro en estas categorias puede ser modificado realizando un nuevo proceso de
registro con las entidades competentes.

14
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Con base en las condiciones actuales de los emprendimientos de ecoturismo, y los costos
vinculados a la operacién de un local comercial para entrar en la primera tipologia, la opcién
mas conveniente para su registro es en la modalidad de comercializacién a través de canales
digitales, pues ademas de reducirse costos fijos que generan riesgos para la sostenibilidad
de los emprendimientos, el proceso de registro observa menores requisitos, al no requerir
una licencia de funcionamiento municipal asociada a la operacién de un local.

1.2.1.1 Condiciones minimas de las agencias de viajes y turismo que comercializan a través

a)

b)

d)

de canales digitales

Ser propietario, licenciatario o administrador de canales digitales que deben incluir los minimos

contenidos siguientes:

1. Numero de teléfono, direccion, datos de contacto de la agencia y correo electrénico para

asistir y/o atender y/o asesorar al consumidor.

Numero de RUC

Razdn Social

Nombre comercial

Politica de Proteccion de Datos Personales

Términos y Condiciones de uso del canal digital.

Constancia de inscripcion en el Directorio Nacional de Prestadores de Servicios Turisticos

Calificados

8. Version Digital de afiche ESNNA

El contenido detallado en el literal procedente debe publicar en los canales digitales empleando

un lenguaje claro, sencillo y transparente. Ademas, debe estar dispuesto de manera que el

acceso a los mismos desde la pagina de inicio del canal digital sea asequible.

Implementar las siguientes medidas minimas en los canales digitales:

1. Medidas de seguridad y diligencia debida en la interfaz para compras en linea lo que incluye
las herramientas empleadas para procesar pagos.

2. Medidas técnicas de proteccion de los datos personales que son recabados a través del
canal digital.

Personal calificado: Las personas que desempefien la funcién de brindar atencion directa al

turista deben cumplir con una de las siguientes condiciones:

1. Acreditar experiencia minima de un (01) afio en actividades turisticas y que haya llevado
por lo menos un curso de técnicas de atencion al cliente, en ambos casos, mediante el
certificado o constancia expedida por entidades publicas o privadas; o

2. Acreditar formacion académica superior o tecnicoproductiva en materia de turismo,
mediante el grado o titulo emitido por entidades publicas o privadas segun corresponda

SUNCIRCUEERCES

Fuente: Taller de Formalizacién Empresas de Turismo - MINCETUR 2021

Con base en los acuerdos sostenidos en reuniones con las Direcciones Regionales de
Turismo, el proceso de inscripcion de los emprendimientos se comenzara a partir del mes
de marzo de 2022 una vez que las iniciativas cuenten con su inscripcion en el SUNAT.
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En reuniones de coordinacion con las direcciones regionales de turismo DIRCTUR Lima, y
DIRCETUR Piura, se llegd al acuerdo de apoyar las coordinaciones con Capitania de Puerto
para la formalizacién de embarcaciones turisticas de los emprendimientos, una vez que las
iniciativas cuenten con su registro como Prestador de Servicios Turisticos y su inscripcion
en el Directorio Nacional de Turismo (DNT).

Asi también, en el marco de las reuniones de seguimiento quincenales de la consultoria, se
acordé con el Laboratorio costero de Huacho, llevar a cabo una reunién de consulta con la
Capitania de Puerto de Huacho el 9 de marzo de 2022 con la finalidad de abordar
posibilidades para el apoyo a registro de embarcaciones turisticas.

Al momento del informe, se ha realizado una investigacién identificando el proceso para el
registro de embarcaciones de transporte turistico, asi como el estatus de las embarcaciones
de los socios de emprendimientos beneficiarios con los siguientes resultados:

e A excepcién de Guardianes del Océano, en el Nuro, en el sitio Piloto de Mancora, que
manifiestan ya contar con licencia de transporte turistico, los emprendimientos no
cuentan con embarcaciones con caracteristicas ideales para registrarse con licencia de
turismo.

e De acuerdo con la consulta a diversos expertos e instituciones, actualmente no se estdn
otorgando autorizaciones de licencias de uso mixto (turismo y pesca), por lo que las
embarcaciones que se deseen registrar por parte de los emprendimientos deberan estar
dedicadas exclusivamente para turismo o exclusivamente para pesca.

e El cambio de matricula de pesca a turismo es administrativamente mas largo que el
registro de una nueva embarcacion.

e El permiso a solicitar se realiza a través del Ministerio de Transportes - Direccién de
Autorizaciones de Transporte Acudtico, con TUPA: DTA 004 “Permiso de operacidn para
prestar servicio de transporte turistico acuatico. Ver requisitos portal del Ministerio de
Transportes y Comunicaciones (MTC) Enlace aqui.

e Entrega de formulario correspondiente a la solicitud. Enlace aqui.

e Enla Direccién de Capitania de Puerto se debe, en caso sea una embarcacidon nueva,
gestionar el certificado de matricula de la embarcacion. Ver requisitos.

e Enla Direccion de Capitania de Puerto se deber realizar el cambio de matricula, en el caso
sea una embarcacion que antes fue utilizada para pesca. Ver requisitos.

e Enla Direccién Regional de Turismo se debe generar el registro como Prestador de
servicios turisticos con oficina virtual. Ver requisitos.
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1.3 Ejecucién de planes de inversion

A partir del disefio de planes de negocio presentados en el segundo entregable de la
presente consultoria, se comenzaron a ejecutar inversiones estratégicas de acuerdo con las
necesidades puntuales con base en la etapa del proceso de formalizacion e implementacién
de planes de negocio de cada emprendimiento.

Tomando en cuenta la necesidad de contar con la implementacion de procesos legales y
notariales para la formalizacién empresarial, asi como la necesidad de contar con sitios web
para el registro de los emprendimientos como operadores turisticos con comercializacién
digital en el Directorio Nacional de Turismo, estas actividades fueron priorizadas en la
ejecucion de la primera fase de los planes de inversién. Para el caso de los emprendimientos
de artesanias, se incluyé también la ejecucidn de talleres y asesorias especializadas para el
disefio de productos considerando las necesidades de desarrollo de nuevas colecciones y
enfoques para la comercializacion.

Al 31 de enero de 2022, se han ejecutado S 14,781.58 usd (Catorce mil setecientos ochenta
y un ddlares americanos 58/100) del financiamiento asignado, lo que corresponde a
aproximadamente el 10% del presupuesto total.

PDetalle de presupuesto ejecutado

Formalizacion del emprendimiento (Incluye
servicios profesionales)

Desarrollo de pagina web personalizada con
garantia de soporte 2 afios

Experiencias vivenciales Végueta Hostingcon certificado de seguridad por dos afios 126.32
Nombre de dominio por dos afios con proteccion

Experiencias vivenciales Végueta 257.89

Experiencias vivenciales Végueta 1052.63

Experiencias vivenciales Végueta de privacidad 63.16

EPAPROMAR Creacion de pagina web 1052.63

EPAPROMAR Hostingcon certificado de seguridad por dos afios 126.32

EPAPROMAR Noml?re c.tle dominio por dos afos con proteccidn 63.16
de privacidad

Bandurria artesanias Formalllizacic')n d.el emprendimiento (Incluye 171.05
servicios profesionales)

Bandurria artesanias Mejoramiento pagina web y tienda virtual 1052.63

Bandurria artesanias Hostingcon certificado de seguridad por dos afios 126.32

Bandurria artesanias Nomt.)re (.:Ie dominio por dos afios con proteccién 63.16
de privacidad

Bandurria artesanias Disefio de piezas publicitarias para redes sociales 315.79

Bandurria artesanias Capacitacién con Rocio del Barco 1263.16

Reactiva Artesanias Alojamiento v_veb de la plataforma de alto 202.11
recurso (Hosting anual)

Reactiva Artesanias Re.glst'ro de dom|n|o~con proteccidn de 63.16
privacidad por dos afios

Reactiva Artesanias Desarrollo de plataforma de aprendizaje y venta 1578.95

en linea con garantia de soporte 2 afios
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Reactiva Artesanias Licencia de plataforma de cursos online 210.53
Reactiva Artesanias Licencia de cursos en linea 167.37
Guardianes del Oceano Disefio y desarrollo de pagina web 1052.63

Alojamiento web de la plataforma de alto
recurso (Hosting anual)

Registro de dominio con proteccion de
privacidad por dos afios

La Brea Tours And Adventure CREACION DE PAGINA WEB 1052.63
Alojamiento web de la plataforma de alto

Guardianes del Oceano 404.21

Guardianes del Oceano 63.16

La Brea Tours And Adventure . 126.32
recurso (Hosting anual)

La Brea Tours And Adventure Re.g'St.ro de domlmofon proteccion de 63.16
privacidad por dos afios

. D Il agi li

Lobitos Ocean Adventure esarrlo o de pagina we;b personalizada con 1052.63
garantia de soporte 2 afios

Lobitos Ocean Adventure Alojamiento vyeb de la plataforma de alto 126.32
recurso (Hosting anual)

Lobitos Ocean Adventure Re.g'St.ro de dommlofon proteccion de 63.16
privacidad por dos afos

Joyeria a base de perlas cultivadas Capacitacién para las joyeras 1578.95

Los Hijos del viento Disefio y desarrollo de pagina web 1052.63

" . Alojami la platafi I

Los Hijos del viento ojamiento v'veb de la plataforma de alto 126.32
recurso (Hosting anual)

Los Hijos del viento Re.gist.ro de dominio::on proteccion de 63.16
privacidad por dos afos

Total 14,781.58

La programacién para la ejecucion de la inversidn para los siguientes meses se tiene
contemplada de acuerdo con la siguiente tabla:

Brroyeccion de ejecucion del financiamiento asignado a la consultoria

26,000.00 26,k000.00 26,000.00 26,000.00 31,218.42

Montos programados en ddlares americanos. Ejecucidn sujeta a disponibilidad
presupuestaria con base en ministraciones del proyecto a la consultoria de turismo
sostenible.

En acuerdo con la coordinacidn técnica del proyecto de adaptacion conformado por IMARPE
y PROFONANPE, se adquirio y asignd a resguardo de la consultoria el siguiente
equipamiento que a su vez fue puesto a disposicion para uso de los siguientes
emprendimientos:
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IEquipamiento entregado aresguardo de emprendimientos

Sitio piloto Emprendimiento Equipamiento asignado

Huacho Isla Don Martin Tours Laptop Lenovo Thinkpad Gen 2

Impresora Pixma G6010

Huacho EPAPROMAR Laptop Lenovo Thinkpad Gen 2

Impresora Pixma G6010

Huacho Bandurria Artesanias Laptop Lenovo Thinkpad Gen 2

Impresora Pixma G6010

Mancora Hijos del Viento Laptop Lenovo Thinkpad Gen 2
Impresora Pixma G6010

Mancora Lobitos Ocean Laptop Lenovo Thinkpad Gen 2

Adventure Impresora Pixma G6010

Mancora Guardianes del Océano Laptop Lenovo Thinkpad Gen 2
Impresora Pixma G6010
En esta misma modalidad de equipamiento, se adquirieron los siguientes equipos que se

encuentran en proceso de coordinacion logistica para la asignacidon de resguardo de la
consultoria para uso de los beneficiarios:

Sitio piloto = Emprendimiento Equipamiento asignado

Huacho Reactiva Artesanias Laptop Lenovo Thinkpad Gen 2
Impresora Pixma G6010

Huacho Isla Don Martin Tours 25 Chalecos salvavidas distintas tallas (25 para
visitantes y 5 para tripulacion)
4 Coolers (2 grandes y 2 medianos)

Huacho EPAPROMAR 25 Chalecos salvavidas distintas tallas (25 para
visitantes y 5 para tripulacion)

4 Coolers (2 grandes y 2 medianos)

Mancora Perlas de Cabo Blanco Laptop Lenovo Thinkpad Gen 2

Impresora Pixma G6010
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Sitio piloto Emprendimiento Equipamiento asignado

Mancora La Brea Tours Laptop Lenovo Thinkpad Gen 2
Impresora Pixma G6010
2 coolers medianos

Mancora Guardianes del Océano 25 Chalecos salvavidas distintas tallas (25 para
visitantes y 5 para tripulacion)
4 Coolers (2 grandes y 2 medianos)

Mancora Lobitos Ocean 25 Chalecos salvavidas distintas tallas (25 para

Adventure visitantes y 5 para tripulacion)

4 Coolers (2 grandes y 2 medianos)

Mancora Hijos del Viento 25 Chalecos salvavidas distintas tallas (25 para
visitantes y 5 para tripulacion)

4 Coolers (2 grandes y 2 medianos)

1.4 Ejecuciodn de planes de marketing

La ejecucién de los planes de marketing de noviembre 2021 a enero 2022, se centrd
principalmente en el disefio de los sitios web de los emprendimientos tomando en cuenta
que estos son un requisito para la formalizaciéon de las empresas de ecoturismo como
operadores de turismo formales con base en los lineamientos de MINCETUR vy las
Direcciones Regionales de Turismo y para su incorporacién al Directorio Nacional de
Turismo (DNT).

Asi mismo, se contempla que la propia operacion de servicios turisticos de manera formal,
requiere dicha incorporacion al DNT. Por otro lado, se prepararon conceptos creativos y
publicaciones modelo para redes sociales en preparacion al lanzamiento formal de los
emprendimientos.

Se coordind el disefio y la implementacidon de los conceptos creativos de los nueve
emprendimientos seleccionados.

El desarrollo de los conceptos creativos de los emprendimientos incluyé los siguientes
aspectos:

e Propuesta de logotipo
e Definicion de paleta de colores
e Seleccién de tipografia
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A partir de los conceptos creativos, se disefiaron publicaciones modelo para redes sociales,
particularmente orientadas a Facebook e Instagram y se comenzd el proceso de
calendarizacidn de publicaciones y activacion de redes sociales para cada emprendimiento
(Ver seccion de cada emprendimiento).

PBcalendarizacion de actividades de marketing

Enero Febrero Marzo Abril

Disefio de Calendarizacion y Configuracidn de Lanzamiento de
publicaciones y preparacion de redes sociales y campanas
contenidos modelo  redes con campana

emprendimientos publicitaria

Se coordind el disefio e implementaron de 9 sitios web a través de agencias digitales con
la ejecucion de los recursos asignados de acuerdo con el detalle documentado en el plan
de inversion.

Figura 2. Galeria de imagenes de portada de sitios web

R o

sustentable

LALSPNI T
..‘:*:'k‘\.fu

Fuente: Captura de pantalla de sitios web de emprendimientos

Ver lista de sitios y enlaces de acceso en la siguiente tabla. Detalles de cada sitio web en la
seccién correspondiente de cada emprendimiento.
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PEniaces a sitios web de emprendimientos

No Emprendimiento Dominio

1 Isla Don Martin Tours (Asociacion De Pescadores isladonmartin.com
Végueta)

Epapromar (Pescadores Huacho) epapromar.com
Reactivarte (Reactiva Artesania Ecosustentable) reactivartes.com

Los Hijos Del Viento loshijosdelviento.com

El Nuro Guardianes Del Océano guardianesdeloceano.org

La Brea Tours & Adventures labreatours.com

Lobitos Ocean Adventure lobitosadventures.com

Bandurria Artesanias* bandurriaartesanias.com

Perlas De Cabo Blanco** perlasdecaboblanco.com

*El sitio web de Bandurria Artesanias se encuentra en proceso de migracién por solicitud de la responsable del
emprendimiento debido a que no se cuenta con los accesos al servidor.

**E| sitio web de Perlas de Cabo Blanco se desarrollé en coordinacién con la empresa Agromar del Pacifico con
financiamiento de grupo Savia, tomando en cuenta acuerdos de colaboracion en sesiones de trabajo virtual en conjunto con
el emprendimiento.

1.5 Ejecucion de planes de fortalecimiento y transferencia
de capacidades

El disefio de los planes de fortalecimiento y transferencia de capacidades para la direccién
de las empresas ecoturisticas y para la prestacién de servicios turisticos, se planted con un
enfoque de proceso de aprendizaje auto-dirigido en modalidad digital, en el cudl, los
emprendimientos participantes pudieron elegir entre diversos cursos y moédulos de
aprendizaje de acuerdo con las necesidades de cada grupo de beneficiarios. Esto
considerando la expansién de las tecnologias de comunicacién y la alfabetizacion digital, en
las actividades de formacidn y aprendizaje.

Previo a la implementacidn de los cursos a través de la plataforma digital, se implementé
un programa de aprendizaje intensivo en modalidad de Bootcamps con una duracién de 8
semanas, en cuyo proceso ademds de asesorar el disefio de planes de negocio, se
fortalecieron capacidades de comunicacién y aprendizaje con el uso de herramientas
digitales.

22



Promocién del Turismo Sostenible

ADAPTACION A LOS IMPACTOS DEL CAMBIO CLIMATICO DEL PERU Y SUS PESQUERIAS

Adicionalmente, para complementar los cursos en la plataforma digital, se realizaron
sesiones de acompafiamiento y fortalecimiento de capacidades personalizadas en las que
participaron el 100% de los emprendimientos, tanto en campo como de forma virtual para
el desarrollo de sus competencias a través de la implementacion practica de sus planes de
negocio como se reporta en el apartado “implementacion de planes de negocio”.

Figura 3. Sesioén de cursos virtuales sincrénicos (Plataforma Zoom)
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Para abordar el reto de los emprendedores locales a lograr resultados significativos de
aprendizaje, con la finalidad de mejorar sus conocimientos, actitudes y competencias para
impulsar el desarrollo de empresas rentables, distributivas, creativas y responsables
contribuyendo al fortalecimiento productivo y solidario de la sociedad, la economia y el
cuidado del medio ambiente, se habilitd un programa de cursos en modalidad digital
autodirigida a través de la plataforma de aprendizaje “Campus digital idyd”.

Para facilitar el registro sin costo de los participantes, se habilitd el codigo de registro
“RETOTURISMOSOSTENIBLE” para otorgar acceso ilimitado a los recursos del campus digital
idyd a los participantes del reto, a través del cual, completaron distintos cursos y médulos
de formacién y tendrdn acceso a nuevos recursos de aprendizaje y desarrollo de
capacidades técnicas y blandas para la direccién de empresas y operacion de productos y
servicios turisticos.
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Figura 4. Portada Campus Digital — Programa de aprendizaje
identidad y desarrollo Campus idya Noohitais

CAMPUS
digital Tgld

iTe damos la bienvenida a nuestra comunidad de
aprendizaje!

Buscamos descubrir, reflexionar y compartir
conocimientos, habilidades y actitudes para impulsar el
desarrollo sostenible y solidario de tu empresa,
comunidad u organizacién

Nuestra aspiracion

Crear conciencia sistémica a través de nuevos N K Reconocer lo que somos e invocar lo que
paradigmas que generen armonia entre las aspiramos ser a través de conversaciones
personas, la naturaleza y el tiempo en que reflexivas y acciones enfocadas en proyectos de
estamos viviendo. turismo, cultura y medio ambiente.

Prarticipantes registrados en cursos del Plan de Aprendizaje

Nombre Apellidos Emprendimiento Zona Piloto
1 José David Garcia Espinoza Isla Don Martin Tours Huacho
2 José Pifiella Gonzales Isla Don Martin Tours Huacho

Mercedes
3 Yudi Noimi Mufioz Trebejo Bandurria artesanias Huacho
4 MIGUEL ROMERO BALDEON | Bandurria artesanias Huacho

ANGEL
5 Jesus Barreto Mezs EPAPROMAR Huacho
6 Edwin leonel = Oscanoa salvador EPAPROMAR Huacho
7 Wilfredo Suarez Morales EPAPROMAR Huacho
8 Irina Patricia = Calvo Rivera EPAPROMAR Huacho
9 ABNERENOC RENOJO CASTILLON  Reactiva artesanias Huacho
10 Danne Silva Cruz La Brea Tours y Adventures Mdncora
11 Leslie Alfaro Farfan La Brea Tours y Adventures Mdncora
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12

13

14

15

16

17

Samuel Chapilliquen Lobitos Ocean Adventure pesca

David Centurion vivencial

Tullio Ever Chapilliquen Lobitos Ocean Adventure pesca
Bayona vivencial

Leidy Diana Amaya Periche Los Hijos del Viento

KAREN Diaz Romero Perlas del Mar de Cabo Blanco

Santos Velasquez Panta Perlas del Mar de Cabo Blanco

Mercedes

RINA JAANAI ZAVALA GUERRERO Perlas del Mar de Cabo Blanco

Mancora

Mancora

Mancora

Mancora

Mancora

Mancora

De los 9 emprendimientos seleccionados en el Reto de Turismo Sostenible, 8 participaron
en la plataforma digital del plan de fortalecimiento y desarrollo de capacidades, lo que
representa una participacién del 100% de la meta inicial de 6 emprendimientos y el 89% del
total de emprendimientos con el alcance adicional de 3 grupos. El emprendimiento que se
encuentra pendiente de participar es “Guardianes del Océano”, a quienes se ha solicitado
el ponerse al dia con la actividad y se complementard con una sesidn de asesoria para el
uso de la plataforma programada para febrero 2022.

Figura 5. Participacion de emprendimientos en cursos en linea

Meta (6 emprendimientos)

Alcance ampliado (9 emprendimientos)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Sin participaciéon  H Con participacion

Fuente: Elaboracién propia - Registro en Campus Digital

120%
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De las personas participantes el 47% fueron mujeres y el 53% hombres, observandose casi
una paridad en la participacién de personas de ambos géneros.

Figura 6. Participantes segln su género

®m Hombres = Mujeres

Como complemento a las actividades de formacién, entre septiembre 2021 y enero 2022,
se llevd a cabo la implementacion de tres recorridos de aprendizaje en colaboracidon con la
empresa Bidsfera, con el acompafiamiento y retroalimentacién de la experiencia por parte
del consultor local en el sitio piloto de Mancora, implementando mejoras escalonadas en la
operacion de la experiencia turistica ofrecida por los emprendimientos de Guardianes del
Océano, Los Hijos del Viento, La Brea Tours y Perlas de Cabo Blanco.

Figura 7. Salidas de campo en Sitio Piloto Mancora
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Fotos: Aldo Durand
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Para el sitio piloto de Huacho, se encuentra programada la operacién de dos recorridos con
estudiantes de la regién para la retroalimentaciéon de la experiencia con los
emprendimientos de Isla Don Martin Tours y EPAPROMAR para la tercera semana de
febrero.

El 30 de enero de 2022 se llevé a cabo una reunién de coordinacidon con la Pontificia
Universidad Catélica del Peru, responsable de la Estrategia de Gestién de Conocimiento
(EGC), en la que se intercambiaron perspectivas y se solicité el formato de documentacion
y sistematizacion de la experiencia para rescatar las lecciones aprendidas y retos.

Tomando esto en cuenta, esta seccidn considera los principales obstaculos, aspectos que
facilitaron el cumplimiento de las actividades y objetivos y oportunidades con base en el
disefio metodoldégico de la EGC en materia de los siguientes aspectos:

e Aspectos legales

e Aspectos econdmicos

e Aspectos técnicos

e Aspectos organizacionales

Con base en los acuerdos con la coordinacion del proyecto, las lecciones aprendidas y retos
gue se presentan a continuacion seran complementadas para incorporar nuevos aspectos
identificados conforme se ejecuten las actividades del proyecto establecidas para los
préximos meses y acciones de implementacion.

El principal reto en materia legal, mds que observarse en los propios procesos y normativas
aplicables, se vincula con la cultura de informalidad entre los proyectos productivos en
campo, asi como la falta de conocimiento sobre los beneficios vinculados con la
formalizacion y los procesos requeridos.

En este contexto, para facilitar el cumplimiento de las actividades y alcanzar los objetivos,
se ha trabajado de forma cercana con los emprendimientos beneficiarios para fortalecer la
cultura de formalidad, explicar los procesos para incorporarse a las instancias
correspondientes y acompafiarles para completar cada parte del proceso.

Adicionalmente, otro reto importante identificado se encuentra en la necesidad de
formalizar las embarcaciones de los emprendimientos de pesca artesanal para contar con
una licencia de operacidn en turismo. Hasta el momento, en las distintas reuniones de
coordinacidon se ha observado que actualmente las autoridades no se encuentran
otorgando licencias de usos mixtos y las embarcaciones solamente pueden contar con una
licencia.

Para abordar esta problematica, se ha agendado una reunién de coordinacién con la
Capitania de Puerto de Huacho en coordinacidn con el IMARPE y personal de Profonanpe
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con el objetivo de explorar posibles alternativas para las actividades de formalizacién de
embarcaciones para operar en materia de turismo.

Una alternativa de mejora que se encuentra en proceso de analisis es la posible
denominacidn de las actividades ofrecidas por los emprendimientos como experiencias de
aprendizaje o bien de pesca vivencial, de forma que se pueda aprovechar la licencia de
pesca de una embarcacién para realizar actividades didacticas vinculadas con la visita de
turistas, sin que necesariamente se encuentren dentro de la categoria de experiencias
turisticas, sino como una actividad complementaria a las mismas.

El turismo es un sector productivo que pertenece a la categoria de servicios, también
conocida como una actividad terciaria. Los beneficiarios y emprendedores que pertenecen
a grupos asociativos y comunitarios de pescadores cuentan con una mayor experiencia en
el sector primario de extraccidn, que en general requiere una menor complejidad en
materia administrativa y operativa.

Para abordar el proceso de incorporacidon o transformacién de los beneficiarios hacia el
sector de servicios, se implementaron diversos cursos para el fortalecimiento de
capacidades técnicas y blandas, tanto para la direccién y administracion de empresas, como
para la operacion y gestion de experiencias turisticas.

Una mejora identificada en materia de aspectos productivos se encuentra en el
encadenamiento productivo a través de acuerdos comerciales con distintos actores de la
cadena de valor del turismo y actividades complementarias. Sin embargo, para conformar
dichos acuerdos, es necesario que los emprendimientos apoyados hayan completado los
procesos de formalizacidén tanto en materia empresarial, como en su reconocimiento en el
directorio nacional de empresas turisticas, lo cual presenta avances importantes y se espera
completar en tiempo y forma dentro de las actividades del proyecto.

Las afectaciones por las restricciones de viajes generadas por la pandemia del COVID-19,
han generado limitaciones en materia de la frecuencia de las actividades e intervenciones
en campo.

Para afrontar este reto, ha sido necesario ajustar las actividades para aprovechar la
comunicacion y asesoria a través de medios digitales, tanto en materia de capacitacion a
través de plataformas digitales con metodologias sincrénicas y asincrdnicas, como en el
acompafamiento técnico directo a los emprendimientos.

En este contexto, la diversidad en el rango de competencias y equipamiento entre los
beneficiarios responsables de los emprendimientos en materia de herramientas digitales
ha representado un reto adicional, pues aquellos que cuentan con mayor familiaridad y
herramientas de trabajo han logrado avanzar de forma mas autodidacta.

Los aspectos que han facilitado el cumplimiento de las actividades vinculados con el reto de
digitalizacidn se relacionan con dos aspectos: i) la entrega de equipamiento a resguardo de
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la consultoria para uso de los participantes, que logrd gestionarse a través de los procesos
de adquisiciones del proyecto; vy ii) el seguimiento personalizado con los responsables de
cada proyecto para el uso y aprovechamiento de las herramientas y equipos disponibles
para desempenfar las funciones requeridas para su avance en los procesos de la consultoria.

Es asi, que uno de los resultados complementarios de la implementacién de la consultoria,
ha sido el fortalecimiento de la cultura digital, que se identifica como un factor
indispensable para incrementar la competitividad de los emprendimientos y mejorar sus
posibilidades de éxito en el corto, mediano y largo plazos.

La propia complejidad y magnitud del proyecto de Adaptacién en su conjunto, aunado a la
incorporaciéon de distintos actores técnicos en diversos componentes y actividades
implementados en diferentes momentos, representé un reto para vincular las acciones y
tareas de la consultoria con otros grupos técnicos.

Para facilitar el cumplimiento de actividades, ha resultado fundamental el mantener
reuniones quincenales con la coordinacidn del proyecto, y presentacion de avances
paulatinos, asi como la posibilidad de realizar intercambios directos de informacién con
responsables de distintas actividades, como el caso de la Consultoria de Gobernanza y la
Estrategia de Gestién de Conocimiento.

En cuanto a los aspectos organizativos de los emprendimientos beneficiarios, se observan
dos retos principales, i) el primero vinculado con una limitada distincion entre las
responsabilidades de cada miembro del equipo y; ii) el segundo relacionado con una
limitada cultura empresarial.

Respondiendo a estos retos, se ha promovido el establecimiento de acuerdos vy la
formulacidn de organigramas organizativos, asi como un trabajo continuo para la adopcién
de una vision empresarial que trascienda los esquemas de apoyos tradicionales de las
intervenciones de instituciones publicas y organizaciones de desarrollo.
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2. Detalles de implementacion por emprendimiento

En esta seccidn, se presentan los avances y resultados obtenidos hasta el momento en el
marco de la ejecucion de la consultoria de turismo sostenible por cada emprendimiento.

PEmprendimientos beneficiarios de la consultoria

Sitio piloto Categoria Emprendimiento

Huacho Ecoturismo Isla Don Martin Tours (Asociacidon De Pescadores Végueta)
Huacho Ecoturismo Epapromar (Pescadores Huacho)

Huacho Artesania Bandurria Artesanias*

Huacho Artesania Reactivarte (Reactiva Artesania Ecosustentable)

Mancora Ecoturismo La Brea Tours & Adventures

Mancora Ecoturismo Lobitos Ocean Adventure

Mancora Ecoturismo Los Hijos Del Viento

Mancora Ecoturismo El Nuro Guardianes Del Océano

Mancora Artesania Perlas De Cabo Blanco**
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EPAPRO.

MAR

Epapromar cuenta con constitucion como persona juridica cumpliendo con todos los
criterios establecidos por la normatividad peruana, incluyendo su Registro Unico de
Contribuyente RUC.

Completo Completo Completo| Completo Completo| Completo Completo

El siguiente paso de formalizacidn es la inscripcidn en el Directorio Nacional de Turismo a
través de DIRCETUR. Los documentos para su registro se encuentran en proceso de
desarrollo y se estima que pueda cumplir con todos los requisitos en marzo 2022.

Algunos de los socios de la empresa cuentan con embarcaciones, aunque ninguna de éstas
cuenta con una licencia de turismo, por lo que se realizaran coordinaciones con Capitania
de Puerto e IMARPE, asi como la Direccion Regional de Transporte y Comunicaciones
durante la visita de campo programada para marzo 2022..

PASEOS TURISTICOS EPAPROMAR dirigido por Wilfredo Serafin Suarez Morales en la regién
de Lima, Provincia de Huaura, distrito de Huacho. Busca brindar servicios de turismo
vivencial en islas e islotes, asi como turismo de pesca, buceo y deportes acudticos, dirigido
a grupos familiares, jévenes y parejas provenientes de las provincias Huaral, Huaura y
Barranca, asi como de los distritos de Lima Metropolitana.

Durante el proceso de acompaifamiento, se designé a la Dra. Irina Patricia Calvo Rivera,
para dar seguimiento a las actividades de implementacién del plan de negocios.

Para la implementacién del plan de negocios, se llevaron a cabo diversas reuniones de
seguimiento con el grupo de trabajo entre las que destacan las siguientes:

Principales reuniones de seguimiento noviembre 2021 - enero 2022
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Modalidad Emprendimiento  Asistencia Objetivo de agenda

09-nov virtual EPAPROMAR 2 personas Experiencia y producto

25-nov Virtual EPAPROMAR 3 personas Pagina Web y producto
06-ene Virtual EPAPROMAR 2 personas Organizacion y

formalizacion

14-ene Virtual Epapromar 2 personas Organizacion Y
formalizacidn

27-ene Virtual Epapromar 3 personas Plan de financiamiento

Las actividades realizadas para la implementacion del plan de negocios de EPAPROMAR se
basaron en el lienzo de modelo canvas disefiado en el proceso de planificacidn.

Inicialmente, el principal servicio propuesto por PASEOS TURISTICOS EPAPROMAR estaba
orientado a realizar paseos embarcados y no embarcados en los ambitos de influencia de
las Islas y Puntas de la Reserva Nacional Sistema de Islas, Islotes y Puntas Guaneras de
Huaura (Punta Salinas, Isla Don Martin e Islas asociadas Huampanu y Mazorca). Sin
embargo, tomando en cuenta la alianza con la Universidad Nacional José Faustino Sanchez
Carrion-Huacho, el planteamiento de los servicios ha evolucionado al disefio de
experiencias con contenidos de aprendizaje para el manejo sostenible de zonas marinas y
la interpretaciéon ambiental.

2.1.3.1 Concepto creativo de marketing EPAPROMAR

Se desarrollaron los conceptos creativos conteniendo las tipografias, paleta de colores y
mensajes promocionales base para el emprendimiento.

El logo de epapromar presenta un circulo azul con el nombre
de la empresa dividido en dos secciones “EPAPRO — MAR”

w con una linea curva que hace referencia a las olas del mary
MAR asciende ligeramente haciendo referencia a una tendencia
de incremento en el progreso a través del emprendimiento

creativo.

Propuesta de logo en proceso de aprobacién vy
retroalimentacion por parte del emprendimiento.
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2.1.3.2 Paleta de colores

Paleta de colores principal Paleta de colores secundaria

- #61B3FA
#527B9F
- #7DC2FF

#AD7721
#FABG61
Paleta de colores completa

#527B9F #IDQIFF #61B3FA #AD7TN #FABF61

2.1.3.3 Tipografias

Nunito Sans es una tipografia equilibrada que funciona muy bien en pantallas.
Sus terminaciones rectas permiten meyor legibilidad. Esta tipografia es gratuita
y se puede descargar en Google Fonts.

Lorem ipsum

Nunito Sans Regular

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmniAopgrstuvwxyz Lorem ipsum
1234567890
*2i=) (/&% SH™.,-1[* .
Lorem ipsum

Nunito Sans Black
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnAopgrstuvwxyz
1234567890

*2i=) (/&% SH#”).,-1[*

https://fonts.google.com/specimen/Nunito+Sans
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2.1.3.4 Imdgenes modelo

Imagenes modelo

Embarcaciones, sitios culturales, vida marina y

grupo de trabajo

PBrropuesta de calendario de publicaciones semanales redes sociales EPAPROMAR

Miércoles  Jueves Viernes Sabado Domingo
Publicacion Publicacion = Llamado a Publicacion
relacionada relacionada la  accién de
con medio con cultura para visitar actividades
ambiente local y el fin de con
local. comunidad. semana visitantes

(Ferias, (Promocidn

actividades, o actividad

patrimonio, = destacada)

entre otros)
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2.1.3.5 Publicaciones tipo de facebook / Instagram

14:04 - 18:04 -

14:04 -

wl -l -l
@ EPAPROMAR ) @ EPAPROMAR D @ EPAPROMAR b

Los lobos marinos de nuestra regin, descansan en
grupo y muestran su elegancia cada tarde. Ven a
| visitarlos.

Trabajamos en planificar y mejorar continuamente
para ofrecer las mejores exeriencias de pesca
vivencial a nuestros visitantes.

Cada mafiana, nuestros pescadores artesanales
salen en sus embarcaciones a disfrutar de los dias
de pesca. ¢Te gustaria experimentarlo?

= et}
2 comentarios

OO Jon 2 comentarios OO Jonn 2 comentarios
23 personas mas 23 personas mas
Megusta (D Comentar 2> Compartir Megusta (I cComentar 2> Compartir Megusta (I cComentar 2> Compartir

Alexandra Rossano - Alexandra Rossano

Ayer alas 2314 - @ - Ayer alas 2314 -
iBrunch de domingo lluvioso! Un poco de sopa de iBrunch de domingo lluvioso! Un poco de sopa de iBrunch de domingo lluvioso! Un poco de sopa de
calabacin nos hara entrar en calor.

calabacin nos hara entrar en calor. calabacin nos hara entrar en calor.

f 8 @ & & = f 8 @@ & & = f 8 @@ & & =

Se coordind el disefio e implementacion del sitio web en el domino www.epapromar.com,
cuyos principales elementos de disefio se muestran a continuacion:

noo Experencin Cagacitacdn ReCOnocersrins Coredctands

Te damos la bienvenida a EPAPROMAR Huacho

18 IPTOIES Quo Prommueve 1s navatdn y

Froce expatlencias (e acClunams, CApatitactn venta Se prodiict

1828 genta mreeetr s apayas of desatrollo sasterchile de nueitras comunidade
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Experiencias del norte chico

ML S 50 Fogutvarasn St 100 % Laviie | evaged en o pelprne

PP
MR

el Ty Qe

hrs wwrerebs 9 e e
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2.2 Isla Don Martin Tours

ISLA DON MARTIN

creTOUFE=ss

El proceso de formalizacién del emprendimiento Isla Don Martin Tours, se encuentra en
etapa de elaboracién de la Escritura Publica.

Completo Completo Completo| Completo| En proceso

Una vez que se complete el proceso de formalizacidon del emprendimiento como persona
juridica, el siguiente paso sera su inscripcion en el Directorio Nacional de Turismo a través
de DIRCETUR. Los documentos para su registro se encuentran en proceso de desarrollo y se
estima que pueda cumplir con todos los requisitos en marzo 2022.

Algunos de los socios de la empresa cuentan con embarcaciones, aunque ninguna de éstas
cuenta con una licencia de turismo, por lo que se realizaran coordinaciones con Capitania
de Puerto e IMARPE, asi como la Direccion Regional de Transporte y Comunicaciones
durante la visita de campo programada para marzo 2022.

Para la implementacién del plan de negocios, se llevaron a cabo diversas reuniones de
seguimiento con el grupo de trabajo
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Principales reuniones de seguimiento noviembre 2021 - enero 2022

Modalidad Emprendimiento  Asistencia Objetivo de agenda
09-nov virtual Isla Don Martin 2 personas Experiencia y producto
Tours

. Isla Don Martin L
22-nov Presencial Tours 2 personas Formalizacién

Isla Don Martin

12-ene Virtual 3 personas Financiamiento
Tours
. Isla Don Martin L
17-ene Virtual 3 personas Producto y experiencias
Tours
. Isla Don Martin ) N
26-ene virtual 5 personas Plan de financiamiento

Tours

Las actividades realizadas para la implementacién del plan de negocios de Isla Don Martin
Tours se basaron en el lienzo de modelo canvas disefiado en el proceso de planificacion.

A partir de las actividades de coordinacion y acompafiamiento técnico, se ha incrementado
la participaciéon de alianzas estratégicas del proyecto, particularmente con los restaurantes
en la caleta de Végueta.
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Se han consolidado alianzas publicas con instituciones publicas para el transporte y traslado
de personal en el marco de actividades de monitoreo y de campo, lo cual representa una

linea de negocios adicional a las actividades turisticas.

Durante febrero 2022, se tiene programada una salida para la ejecucién de la experiencia
turistica, que se ha disefado, para retroalimentar y ajustar detalles de servicio y atencién

al cliente en dos publicos prioritarios (estudiantes y familias).

2.2.3.1 Logo

nombre y las olas del mar.

ISLA DON MARTIN

wes TOLIFS sse

El logo de la Isla Don Martin estd representado con el

La letra A al final de la palabra isla, representa a la isla
con forma céncava y una pequeiia ola en azul cian del

lado izquierdo.
Propuesta de logo en proceso de aprobacion vy
retroalimentacién por parte del emprendimiento.

2.2.3.2 Paletea de colores

Paleta de colores principal

#3082AD
- #3AA19D
#61CET70

Paleta de colores completa

& ] [4 =] E

#SECIE ME1CETD #I0BZA E30A10 HFFRDY
4 o ] 5

Seleccién de colores complementarios con herramienta de https://color.adobe.com/es/create/color-wheel

39



Promocién del Turismo Sostenible

ADAPTACION A LOS IMPACTOS DEL CAMBIO CLIMATICO DEL PERU Y SUS PESQUERIAS

2.2.3.3 Tipografias

Tipografia

Poppins es una tipografia cldsica sin serif que funciona muy bien an pantallos.
Sus terminaciones rectas con contornos redondeados brindan un sentimiento
comodo para la lectura. Esta tipografio es grotuita y se puede descargar en
Google Fonts.

Poppins Regular O
ABCDEFGHIJKLMNHNOPORSTUVMWXYZ Ol
abedefghijkimnAiopgrstuvwxyz

1234567890 :
-?I=]{f&%$#-!1_,][tf I—Drem |p5um

‘em ipsum

Lorem ipsum

Poppins Black
ABCDEFGHIJELMNNOPQRSTUVWXYZ .
abcdefghijkimnAopgrstuvwxyz Lorem IPsuUMm
1234567890

=) (fans#mn,- [+

https://fonts.google.com/specimen/Poppins

2.2.3.4 Imdgenes “tipo”

-
L

i,

Imagenes modelo

Bote de pesca, tour en lancha, obelisco y grupo
de visitantes frente a estatua
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2.2.3.5 Calendario de publicaciones

Lunes Martes Miércoles Jueves
Historias y Caracteristicas Llamado a
datos dela del equipo y la accion
Isla san embarcacioén. para visitar
Martin. Seguridad etc. el fin de
semana
(Promocidn
o actividad
destacada)

2.2.3.6 Publicaciones tipo de facebook / Instagram

- wos - _- e

@ fska Don Martin Tours w isla Don Martin Tours

L ottadon oo San Martis Lo mandede haow an o

Caorainin b fpomen B vil § acives bas
Comurutsden dol guandy Una o e Lartes

Dwgats  OcComamin 2 Conpern o) e gunte

o»-v--—-
bt ae 1316 @

P e B Bt N e O B M e
CAac ot Pl e e Cior

anunoom

Arunch 89 SomINQD BVoNo! Un poco S8 5008 38
Rt o I e

f 8 & & 0O ft B @& & 0

CURORS (0 S Que Dl Vsl e o @ e

Tomenie LD Cormerw
.

Sabado Domingo

Publicacion
de
actividades
con
visitantes

- “oh -

@ 1sla Don Martin Tours

Sonints st b e 1 S G0 eV e g,

o) e gt

OMM =
"

Arurce. de omngs Ruvced Ln poce O 3008 e
AL s Nk el ) L

®* 8 @ @&
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2.2.3.7 Sitio web Isla Don Martin Tours

L Hirtorte Moszbree Fererve

Recorridos a la isla Don Martin

Historia de Isla Don Martin

Sobre nosotros
LOn rwtag preamEs e 1y ww L MAITS o (@804 (w9 e b
4 Pescubres 2 e Canie e Vogete
D A P (g e mn (N [T SR WIETIE G (Vs

UM Y WEITET ST MESTERETTY § FETIIAN] Y STV § RTew o1
VT FLEYN SIS 1LAINE fatad Motem el y TP 28 S

Reserva una visita

J Tefono oS184T- 200977

B Comeo et

apinetia | 2RE gl corr D

(ropcinde Mo eravm

Wt o b Coletn e Voguta

et an Sox restauraries pars mda vévrTrecsn

con e - / o ™
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» »') ce,
(/)mz( (277

S

S

El proceso de formalizacion del emprendimiento Bandurria Artesanias, se encuentra en
etapa de elaboracion de la inscripcién en registros publicos.

Completo Completo Completo| Completo Completo En proceso Por iniciar

En paralelo a las actividades de formalizacion como empresa de produccién, venta y
comercializacién de artesanias, se encuentra en proceso la renovacién del registro de las
artesanas participantes en el Registro Nacional de Artesanos a través de coordinaciones con
la Direccidn Regional de Turismo (DIRCETUR) Lima.

A partir de las actividades de coordinacidén y acompanamiento técnico, se disefié una nueva
coleccidn de artesanias orientadas a la artesania utilitaria en junco con aplicaciones de
cuero, tela y metal.

Se han generado alianzas con galerias especializadas en arte popular y artesanias de alta
calidad en base a fibras naturales, ubicadas en Lima para acceder a espacios de venta y
exposicidén de la marca.

En el periodo de febrero a abril, se realizard la compra de moldes y materiales para la
fabricacidn de la nueva coleccidén y se dara acompanamiento para la elaboracién de las
nuevas piezas.

Como parte de las actividades en el plan de negocios, y particularmente dentro del plan de
marketing y promocién se considera la difusién de la técnica de los tejidos de artesania con
junco y totora o fibra vegetal estd relacionado con nuestro patrimonio cultural como la
Cultura Caral, que nos remontan a civilizaciones con 5000 afos de antigliedad, donde se
han encontrado shicras -entre otras muchas manifestaciones, se conoce que estas bolsas
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tejidas a base de junco y técnica de manufactura por anillado, fueron empleadas en las
edificaciones de numerosas edificaciones que conforman la civilizacién de Caral, tales
como: Bandurria, Aspero, Miraya, Chupacigarro, Allpacoto, Lurihuasi, Vichama y Era de
Pando.

El junco y la totora, fibras de origen vegetal, comparten un mismo habitat a lo largo de la
costa norcentral en la regidn de Lima, en las lagunas y los humedales que conforman el
corredor ecoldgico, actualmente este recurso es insumo para la fabricaciéon de utensilios
decorativos de produccion artesanal, por parte de las diversas asociaciones de tejedoras
mayormente, por su puesto el valor histdrico y cultural que implica la destreza manual para
la confeccidn de productos mediante el uso sostenible de ambos insumos es reconocido,
desde el Ministerio de Cultura como Patrimonio Cultural de la Nacion mediante Resolucién
Viceministerial N2 054-2015-VMPCIC-MC. que reconoce los conocimientos y practicas
relacionados a la cesteria en junco y totora en las provincias de Huaura (distritos de
Végueta, Medio Mundo, Huacho, Santa Maria y Hualmay), Huaral (distrito de chancay) y
Barranca (distrito de Paramonga), en la regién Lima.

Figura 8. Iméagenes muestra de disefio de coleccion Las Dunas

Fuente: Reporte de asesoria y capacitaciéon Rocio del Barco

Brrincipales reuniones de seguimiento Bandurria Artesanias
noviembre 2021 — enero 2022

Fecha Modalidad Emprendimiento  Asistencia Objetivo de agenda
09-nov virtual Bandurria 2 personas Experiencia y producto
Artesanias
14-dic virtual Bandurria 2 personas Disefio  coleccién vy
Artesanias formalizacién
. Bandurria Disefio  colecciéon vy
10-ene virtual , 2 personas .
Artesanias formalizacién
. Bandurria ) L
28-ene Virtual , 2 personas Plan de financiamiento
Artesanias
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2.3.3.1 Logo
e El logo de bandurria artesanias utiliza colores calidos y
M
% terrosos.
I N

) P Yaseelee v 22z Bandurria esta escrita en cursiva representando la
S Artesanias & Souvenirs continuidad de sus tejidos y en la parte inferior de la “B”
se encuentra el junco que utilizan para la creacidn de sus

productos.

2.3.3.2 Paletea de colores

Paleta de colores principal Paleta de colores secundaria

- #DOBB1E
- HOE5CEC
- #1E91D9

Paleta de colores completa
[ L]

ARG BEEZAS Lles 2 RESRT MESTH

Seleccidn de colores complementarios con herramienta de https://color.adobe.com/es/create/color-wheel
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2.3.3.3 Tipografias

Tipografia

Lato es una tipografia estilo sans serif con armonia,

Los detalles semirredondeadas de las letras dan una sensacidn de calidez, mientras
gue la estructura fuerte aporta estabilidad y seriedad y favorece la lectura. Esta
tipografia es gratuita y se puede descargar en Google Fonts,

Lato Regular .
ABCDEFGHIJKLMNNOPORSTUYWXYZ Lorem ipsum
abcdefghijklmniopgrstuvweyz

12345467890 i
.?i-H!&M*-I-"][‘I. LDrem Ipsum

Lorem ipsum
Lato Bold

ABCDEFGHIJKLMHNRNOPQRSTUVWXYZ M
abcdefghijklmnioparstuvwxyz LOFEITI IDSLII'I"I
12345678%0

i e L

https://fonts.google.com/specimen/Lato?query=lato#standard-styles

2.3.3.4 Imdgenes “tipo”

Imagenes modelo

Modelo, materiales, producto y artesana.
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2.3.3.5 Calendario de publicacionesrecomendado

Miércoles Jueves Viernes Sabado
Publicacién Publicacién = Conoce a Publicacién
relacionada relacionada  nuestras de
con los con cultura = artesanas. productos a
materiales local y Publicaciéon para la venta.
utilizados, comunidad. dar a conocer a
resaltando su (Ferias, las  integrantes
sostenibilidad. actividades, @ del
patrimonio, emprendimiento.
entre otros)
2.3.3.6 Publicaciones tipo de facebook / Instagram
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Jandurria Artesanias Iniclo

Tejemos un
futuro mas
sustentable

Somos artesanos de Corazén

S—y L 5

Sobre Nosotros

Nuestro eco negocio se dedica
a vender productos artesanales
de fibra vegetal junco.

Nuestras
Artesanas

Somos artesanas de corazon,
conoce la historia de mujeres
valientes, que con sus manos
tejen artesanias con propésito.

Con el apoyo de:

& H)Aruy ) sixouman. pARAS?
Warmy

o ran bl ats s e v e e
B it A i ot puarde or et G
B

Coppr gt € 2530 Rarvhau A rmamsan (vt o possie po Abmueit s Cabacsian

48



Promocién del Turismo Sostenible

ADAPTACION A LOS IMPACTOS DEL CAMBIO CLIMATICO DEL PERU Y SUS PESQUERIAS

El proceso de formalizacion del emprendimiento Bandurria Artesanias, se encuentra en
etapa de elaboracion de la Escritura Publica.

Completo Completo Completo| Completo| En proceso Por iniciar Por iniciar

En paralelo a las actividades de formalizacion como empresa de produccién, venta y
comercializacién de artesanias, se encuentra en proceso de acompafiamiento para la
renovacion del registro de las artesanas participantes en el Registro Nacional de Artesanos
a través de coordinaciones con la Direccidon Regional de Turismo (DIRCETUR) Lima.

Reactivarte es un emprendimiento digital enfocado en reactivar la economia de nuestras
artesanas a través de cursos de tejidos artesanales a través de plataformas digitales
fomentando el cuidado de sus recursos naturales y la revaloracién de la identidad cultural
e historica.

El modelo de negocios de Reactivarte esta basado en la implementacidn de su plataforma
de aprendizaje digital, la cual se ha configurado con sistemas de gestiéon de conocimientos,
y membresia.

Durante el periodo de noviembre 2021 a enero 2022, se disefié el paquete de inicio a ser
enviado a los usuarios de los cursos y se iniciaron las grabaciones de video para los cursos
en linea a través de la plataforma reactivartes.com. Se encuentra en proceso de grabacion
de una segunda version de los talleres digitales a realizarse durante febrero y marzo 2022.
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2.4.3.1 Logo

muchos colores que representa la creatividad e
innovacion en la creacién de piezas tejidas de junco,

REACTIVARTES elaboradas por artesanas.
==

\ El logo de reactivarte esta constituido con un colibri de
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2.4.3.2 Paletea de colores

Paleta de colores principal Paleta de colores secundaria
- HE1CETO
HCB2ETA
0 weecies REACTIVARTES

#IGTBBE FFCES
# 1

Paleta de colores completa

L] T ] L4

Seleccidn de colores complementarios con herramienta de https://color.adobe.com/es/create/color-wheel

2.4.3.3 Tipografias

Tipografia

Munito Sans es una tipografia equilibrada que funciona muy bien en pantallas.
Sus terminacicnes rectas permiten meyor legibilidad. Esta tipografia es gratuita
y se puede descargar en Google Fonts.

Munite Sans Regular H
AECDEFGHIJKLMNNUFQRSTUVWKYZ L{}rem IDSLII'T"l
abcdefghijklmnfiopgrstuvwxyz
1234567890

=) 8ISHL AL Lorem ipsum

Munito Sans Black
ABCDEFGHI/KLMNNOPQRSTUVWXYZ

abcdefghijklmniiepgrstuvwxyz
12346567890
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https://fonts.google.com/specimen/Nunito+Sans

Lorem ipsum
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2.4.3.4 Imadgenes “tipo”

Imagenes modelo

Materiales, Artesanias, cultura local y
artesana

2.4.3.5 Calendario de publicaciones

Lunes Martes Miércoles Jueves VIEGES Sabado Domingo
Ellos seran Caracteristicas Publicacion = Publicacion
tus de los de usuarios de
instructores. materiales tomando productos
Datos sobre utilizados. los talleres. alaventa
la cultura de
la region.

2.4.3.6 Publicaciones tipo de facebook / Instagram
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Cursos y talleres de
Artesania Tradicional

en linea

Membresias disponibles

Tejido tradicional de junco
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= TOURS & ADVEMTURE:

la Brea

El proceso de formalizacion del emprendimiento La Brea Tours & Adventure, se encuentra
en etapa de elaboracién de la Escritura Publica.

IEstado de formalizacién La Brea Tours

Completo Completo Completo| Completo| En proceso

Una vez que se complete el proceso de formalizacidon del emprendimiento como persona
juridica, el siguiente paso sera su inscripcidén en el Directorio Nacional de Turismo a través
de DIRCETUR. Los documentos para su registro se encuentran en proceso de desarrollo y se
estima que pueda cumplir con todos los requisitos en marzo - junio 2022.

El emprendimiento La Brea Tours, no cuenta con embarcaciones, por lo que no se requiere
formalizacidn en ese sentido.

La Brea Tours & Adventure es un emprendimiento que planteo su propuesta turistica a
través de un modelo tradicional de visitas guiadas a los principales atractivos del pueblo de
Negritos: Bosque Petrificado, Salar, Punta Balcones. Este circuito con un enorme potencial
se perfecciono y mejoro a través del desarrollo de producto, creando lineamientos mas
claros en su guion interpretativo, orden ldgico de la secuencia del circuito y tiempos. Se
agregd ademas una propuesta innovadora basada en el aprovechamiento del entorno y
habitat, con una propuesta de actividades outdoors basado en el concepto glamping en dos
modalidades: cena al atardecer en el desierto, Noche y cena en el desierto. Este modelo
esta basado en experiencias desarrolladas en el destino Paracas.

En el mes de octubre se realizé un primer viaje de prueba con pasajeros con el circuito
completo al que se le ha denominado Full Day, este grupo estaba conformado por 6
pasajeros (2 argentinos, 4 peruanos). El transporte usado fue del propio grupo y la secuencia
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de visita fue: Bosque Petrificado de Parifias, Salar de Negritos, almuerzo en un restaurante
local, Punta Balcones. La experiencia completa tuvo un nivel de satisfaccidon alto, por encima
de las expectativas de los clientes. El highlight del viaje fue el salar. La calidad en el servicio,
guion interpretativo, manejo de grupo y técnicas de guiado fueron muy éptimas para estar
en un proceso de iniciacidn en la actividad turistica.

IPrincipaIes reuniones de seguimiento La Brea Tours noviembre 2021 — enero 2022

Modalidad Emprendimiento  Asistencia Objetivo de agenda

5 de virtual La Brea Tours 2 personas Coordinacion de
Noviembre implementacion
22 de Virtual La Brea Tours 5 personas Organigrama
Noviembre P ganig
01 de .

. Virtual La Brea Tours 5 personas Desarrollo de producto
diciembre
12 de Enero | Virtual La Brea Tours 2 personas Plan de inversidn
20 de Enero  Virtual La Brea Tours 5 personas Formalizacion
27 de Enero | Virtual La Brea Tours 5 personas Formalizacién
28 de Enero  Virtual La Brea Tours 5 personas Finanzas
30 de Enero | Virtual La Brea Tours 5 personas Formalizacién

2.5.3.1 Logo—La Brea Tours & Adventures

El logo de La Brea consta de un faro elevado en lo alto
S — ]ﬁ de un acantilado, ademas lo acompafia el nombre
@ ‘Brea completo de la empresa: “Tours & adventure La Brea” lo
gue nos permite pensar que este emprendimiento es

una experiencia completa.
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2.5.3.2 Paletea de colores

Paleta de colores principal Paleta de colores secundaria
| #8AA3AE
H#AEBTOF
#BODCEB
#73CTEB
B #a4see8

Paleta de colores completa

A [ - -] 4
MAEBTOF #TACTER BEAAZA FEA0OCE #35HE

E B B

Seleccidn de colores complementarios con herramienta de https://color.adobe.com/es/create/color-wheel

2.5.3.3 Tipografias

Tipografia

Lato es una tipografia estilo sans serif con armonia,

Los detalles semirredondeados de las letras dan una sensacian de calidez, mientras
que la estructura fuerte aporta estabilidad v seriedad v favorece la lectura. Esta
tipografia es gratuita y se puede descargar en Google Fonts,

Lato Regular H
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Lato Bold
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2.5.3.4 Imdgenes “tipo”

Imagenes modelo

Pisajes, pesca, gastronomia local e
intregrante del emprendimiento

2.5.3.5 Calendario de publicaciones

Miércoles Jueves Viernes Sabado Domingo
Publicacion Publicacion Conoce a Publicacion
relacionada relacionada nuestras de productos
con los con cultura artesanas. a la venta.
materiales local y Publicacién para
utilizados, comunidad. dar a conocer a
resaltando su (Ferias, las integrantes
sostenibilidad. actividades, del

patrimonio, emprendimiento.
entre otros)

2.5.3.6 Publicaciones tipo de facebook / Instagram
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v LOBITOS

El proceso de formalizacion del emprendimiento Lobitos Ocean Adventure, se encuentra en
etapa de elaboracion de la Escritura Publica.

Completo Completo Completo| Completo| En proceso

Una vez que se complete el proceso de formalizacion del emprendimiento como persona
juridica, el siguiente paso sera su inscripcidén en el Directorio Nacional de Turismo a través
de DIRCETUR. Los documentos para su registro se encuentran en proceso de desarrollo y se
estima que pueda cumplir con todos los requisitos en marzo 2022.

Aunque algunos de los socios de la empresa cuentan con embarcaciones, ninguna de estas
cuenta con una licencia de turismo.

Tullio Ever, antiguo pescador y lider de la comunidad de Lobitos, vio hace unos afios la
transformacion de su comunidad, la Pesca cada vez escaseaba mas y el surfing empezaba a
tomar un liderazgo importante en Lobitos, generando una nueva actividad productiva y
nuevas oportunidades. Muchos pescadores migraron a otras zonas, sin embargo, Tullio
inicio un proceso de transformacién de su embarcacién tradicional de pesca para
convertirla en su nueva herramienta para crear experiencias turisticas ligadas a la pesca
vivencial.

Con el tiempo y su crecimiento, El Sr. Tullio integra a su familia como parte de su
emprendimiento. En el desarrollo de producto trabajado con él y su familia, hemos
encontrado una propuesta bastante madura y sincronizada con su nicho de mercado y los
objetivos de su emprendimiento. Hemos trabajado principalmente en los tiempos (timing)
y equipos innovadores que puede usar para mejorar la experiencia. Un dato importante es
gue Don Tullio acaba de invertir en una embarcacion con el mismo disefio tradicional pero
Unicamente para el uso turistico, lo cual facilita la formalizacion de sus permisos de
navegacion ya que no tiene un uso mixto. La inversion que se plantea con Lobitos Ocean
Adventure esta en una oficina almacén para la atencién de clientes potenciales y guardado
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de los equipos de su propuesta de turismo vivencial, pero con uso de energias renovables y
tratamiento de aguas negras a través de un biodigestor.

En el mes de enero dos personas de agencias de viajes de Lima (Ecotravelling Peru, Tanit
Trails) (2 peruanas) tomaron la actividad como recomendacién nuestra y nos hicieron llegar
su testimonio y recomendaciones. El testimonio hizo hincapié en el perfil del Sr. Tullio como
personaje y su hijo Samuel, para ambas el conocer esa esencia y como transmiten el respeto
y amor mutuo fue el highlight de la excursion. Se fueron con un excelente recuerdo que
quieren compartirlo e integrarlo a sus propuestas de excursiones para sus pasajeros que
visiten el pueblo de Lobitos.

IPrincipaIes reuniones de seguimiento Lobitos Ocean Adventure noviembre 2021 — enero

2022

Modalidad Emprendimiento  Asistencia Objetivo de agenda
5 de virtual Lobitos Ocean & 2 personas Coordinacion de
Noviembre Adv implementacion
10 de Presencial Lobitos Ocean & 2 personas Entrega de equipos
Noviembre Adv & quip
19 de Virtual Lobitos Ocean & 3 personas Organigrama
Noviembre Adv P ganis
30 de . Lobitos Ocean &
Noviembre Virtual Adv 2 personas Desarrollo de producto

Lobitos Ocean &

12 de Enero  Virtual Adv 5 personas Formalizacion
20 de Enero | Virtual ;c;k:jtos Ocean & 5 personas Formalizacién
27 de Enero  Virtual ;(;k\)litos LS 3 personas Finanzas

28 de Enero | Virtual ;c;k\)litos Ocean & 3 personas Formalizacidn
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2.6.3.1 Logo

LOBITOS
OCEAN ADVENTURE

2.6.3.2 Paletea de colores

Paleta de colores principal

HAESTOF
#6ECI1EA
Paleta de colores completa
A B

El logo de Lobitos Ocean Adventure esta representado
con el nombre del emprendimiento en dos tonalidades
de azul y del lado izquierdo un circulo con un degradado
de azules, simbolizando el mar desde la profundidad
hasta su superficie.

El circulo simboliza continuidad y prosperidad.

Propuesta de logo en proceso de aprobacion vy
retroalimentacién por parte del emprendimiento.

Paleta de colores secundaria

- #61CE70
- #3B5998
- #E13B6C

B4ERTIF WEEC1EA

RGICESD ALDSO0E RE13BLL

Seleccidn de colores complementarios con herramienta de https://color.adobe.com/es/create/color-wheel
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2.6.3.3 Tipografias

Tipografia

Munite Sans es una tipografia equilibrada que funciona muy bien en pantallas.
Sus terminaciones rectas permiten meyor legibilidad. Esta tipografia es gratuita
v se puede descargar en Google Fonts.

Nunito Sans Regular ’
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ Lorem ipsum
abcdefghijklmnfiopgrstuvwxyz

1234567890 Lorem ipsum
= ERISHL ][ r

Lorem ipsum
MNunite Sans Black

.l‘5|BCDEFGHIJKLMNNGPQRSTUVWNYZ -
abcdefghijklmniopgrstuvwxyz Lorem Ipsum
1234567890

212} RISHL ][*

https://fonts.google.com/specimen/Nunito+Sans

2.6.3.4 Imdgenes “tipo”

Imagenes modelo

Visitante pescando, fotégrafo, turistas contentos
y aves en el muelle
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2.6.3.5 Calendario de publicaciones semanal

Miércoles Jueves Viernes Domingo
Tipos de Llamado a la Gastronomia Publicacién
peces, floray accion para de la regidn: de
fauna que se visitar el fin Los actividades
encuentra de semana diferentes con
en la region. (Promocidn platillos que visitantes
o actividad se pueden
destacada) preparar con
los
productos
pescados
2.6.3.6 Publicaciones tipo de facebook / Instagram
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El proceso de formalizacién del emprendimiento Guardianes del Océano, se encuentra en
etapa de elaboracion de la Abono de capital y bienes.

Completo Completo Completo | En proceso Por iniciar Por iniciar Por iniciar

Una vez que se complete el proceso de formalizacidon del emprendimiento como persona
juridica, el siguiente paso serd su inscripcién en el Directorio Nacional de Turismo a través
de DIRCETUR. Los documentos para su registro se encuentran en proceso de desarrollo y se
estima que pueda cumplir con todos los requisitos en marzo 2022.

Algunos de los socios de la empresa cuentan con embarcaciones, aunque ninguna de éstas
cuenta con una licencia de turismo, por lo que se realizaran coordinaciones con Capitania
de Puerto e IMARPE, asi como la Direccion Regional de Transporte y Comunicaciones
durante la visita de campo programada para marzo 2022.

La comunidad de El Nuro ha basado su desarrollo en un modelo de turismo masivo desde
el inicio del boom de las tortugas marinas y la interaccién con ellas. Esta comunidad cambio
en poco tiempo de ser una poblacién ligada Unicamente a la pesca artesanal a una
comunidad icono como atractivo focal en el corredor turistico Playas del Norte. En este
proceso un grupo de actores vinculados al turismo se unieron para formar Guardianes del
Océano.

Esta iniciativa tiene como particularidad la integracion de dos grupos de proveedores de
servicios que por primera vez se unian para desarrollar un producto integral, los paseos en
embarcaciones y la gastronomia. En el desarrollo de producto trabajado, se ha buscado
romper con el icono de la tortuga marina para integrarla como un componente mas en la
experiencia misma. Es asi que surge las propuestas, basandose en el recurso cultural e
histérico de la caleta de pescadores finalizando en una experiencia gastrondmica.
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Uno de los detalles mas importantes de este grupo de empresarios, es que la mayoria de
los asociados son mujeres, lo cual crea un precedente importante siendo la caleta de El
Nuro un pueblo donde ha prevalecido la decisién del hombre para la toma de decisiones.

En el mes de diciembre un grupo importante de una organizacién dedicada a la
conservaciéon de Osos de Anteojos (SBC), visito la zona como parte de su viaje de integracion
de fin de afio. En su visita pudieron conocer y disfrutar de la experiencia. El grupo estaba
compuesto por 12 pasajeros (2 Canada, 1 Dinamarca, 9 peruanos). En este contexto, se
retroalimentd el guion interpretativo de la visita para ajustarse al publico asistente, en su
mayoria dedicados a la conservacidon. E grupo manifestd mucha alegria respecto al
equilibrio que se observo en la actividad, con el cuidado y respeto por la especie, ademas
de un guiado interpretativo excelente.

Brrincipales reuniones de seguimiento Guardianes del Océano noviembre 2021 — enero

2022
Modalidad Emprendimiento  Asistencia Objetivo de agenda
5 de virtual Guardianes  del 2 personas Coordinacion de
Noviembre Océano implementacion
9 de . Guardianes  del .
. Presencial . 8 personas Organigrama
noviembre Océano
16 de . Guardianes  del
. Presencial . 6 personas Desarrollo de producto
noviembre Océano
7 de . Guardianes  del
. Presencial , 4 personas Desarrollo de producto
Diciembre Océano
. Guardianes  del . .
13 de Enero  Presencial . 8 personas Plan de inversion
Océano
. Guardianes  del N
17 de Enero | Virtual , 3 personas Formalizacién
Océano
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2.7.3.1 Logo

El logo de Guardianes del océano presenta dos circulos
verdes semejando la proteccién que brindan al océanoy
cuenta también con el nombre de la empresa dividido
en dos secciones “Guardianes del Océano”, finalmente
podemos ver el nombre de la regién El Nuro.

2.7.3.2 Paletea de colores

Paleta de colores principal Paleta de colores secundaria
#61CE70
— .
| #BECIE4
#264748
| #FFeB4S

Paleta de colores completa

A ] = b E

ACEIET WIETERE #E1CET #EECIE #FFAR4
A o 4 5

Seleccién de colores complementarios con herramienta de https://color.adobe.com/es/create/color-wheel
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2.7.3.3 Tipografias

Tipografia

Lato es una tipografia estilo sans serif con armonia.

Los detalles semirmedondeados de las letras dan una semsacion de calidez, mientras
que la estructura fuerte aporta estabilidad y seriedad y favorece la lectura. Esta

tipografia es gratuita y se puede descargar en Google Fonts,

Lato Regular
ABCDEFGHIJKLMNRNOPQRSTUVWXRYZ
abcdetghijklmniopgrstuvwxyz
12345478%0

=N RIS

Lato Bold
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmniopgrstuvwxyz
1234567890

R I

https://fonts.google.com/specimen/Lato?query=lato#standard-styles

2.7.3.4 Imdgenes “tipo”

Lorem ipsum
Lorem ipsum
Lorem ipsum

Lorem ipsum

Imagenes modelo

Nado con tortugas, la caleta, lancha con

visitantes y paisaje
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2.7.3.5 Calendario de publicaciones

Lunes Martes

Miércoles

Jueves VIEGES

Publicacion
“Conoce a
nuestro
equipo” En
donde se da
una breve
resefa de
quienes
integran
Guardianes
del Océano,
asi como el
area en que
se
especializan.

Datos
sobresalientes
de animales
marinos e
invitdndolos a
descubrir mas
sobre ellos.

Publicacion
relacionada
con cultura
local y
comunidad.
(Ferias,

actividades,
patrimonio,
entre otros)

2.7.3.6 Publicaciones tipo de facebook / Instagram

“v wos

Guardianes del Océano

) e guata

Qmm
‘e
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LA ol har ) TR e Cior

. B O &
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-

wee -

v Guardianes del Océano
JBabins o907 Las e marves o0 e
scils Sermposada do ankdeckin poren anie 2 y
el radaden Cand wra con 65 & 185 Nevs

) Ve guie

View y conoce auka S0k evie megnifcs

[T ——
.

OM-M

Arunch 89 SomINQD BVoNo! Un poco S8 5008 38
o ot 0 o o

*

£

Domingo
Publicacion
de
actividades
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visitantes
- “os Ead

e Guarcianes del Océano
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ovo ~

D g 2 Covearte

Arurce. de omngs Ruvced Ln poce O 3008 e
N e e L T

ports ) Cumwe
Aowrarar s Rassare
- -

" byt 3 -

67



Promocién del Turismo Sostenible

ADAPTACION A LOS IMPACTOS DEL CAMBIO CLIMATICO DEL PERU Y SUS PESQUERIAS

El proceso de formalizacion del emprendimiento Los Hijos del Viento, se encuentra en etapa
de elaboracién de la Abono de capital y bienes.

Completo Completo Completo | En proceso Por iniciar Por iniciar Por iniciar

Una vez que se complete el proceso de formalizacién del emprendimiento como persona
juridica, el siguiente paso serd su inscripcién en el Directorio Nacional de Turismo a través
de DIRCETUR. Los documentos para su registro se encuentran en proceso de desarrollo y se
estima que pueda cumplir con todos los requisitos en marzo 2022.

Algunos de los socios de la empresa cuentan con embarcaciones, aunque ninguna de éstas
cuenta con una licencia de turismo, por lo que se realizaran coordinaciones con Capitania
de Puerto e IMARPE, asi como la Direccidn Regional de Transporte y Comunicaciones
durante la visita de campo programada para marzo 2022.

En el afno 2016 los Veleros de Cabo Blanco fueron nombrados Patrimonio cultural de la
Nacién. A través de una iniciativa local y con ayuda de actores externos pero vinculado a
Cabo Blanco, se propuso llevar esta denominaciéon al campo del turismo. Sin embargo, la
pandemia fue un freno para el desarrollo mas éptimo de la propuesta y ademas agregando
la perdida de varios de sus impulsores, sobre todo del Sefior Eduardo Tume, un importante
actor, amante del turismo y de su pueblo.

Para llevar esta actividad a un siguiente nivel de conceptualizacion ligada a la cultura
ancestral que poseen los habitantes de esta caleta de pescadores, se integrd al circuito de
Veleros, un elemento que estaba pasando desapercibido en las caletas de pescadores del
norte del Perd y que actualmente con la construccién de los desembarcaderos, cada vez
hay menos. Estamos hablando de las balsillas de troncos de madera balsa, estas naves eran
la antigua herramienta de pesca con la que contaban para salir a la mar. Se ha integrado
esta actividad a través de una experiencia vivencial del armado de la mismay por los mismos
pasajeros, ayudados por los propios pescadores acompafiados de narrativa histérica. Esta
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actividad concluye con el ingreso al mar para transportarlos a la embarcacion de vela como
un antiguo modelo de lo que ahora le llaman un Paddle.

En el mes de enero un grupo conformado por tres personas, dos de ellas cientificos
(trabajan en el laboratorio cientifico de Bruselas) (2 peruanos, 1 Bélgica) visitaron vy
disfrutaron de la experiencia. En este caso iniciaron con el armado de las balsas
tradicionales de pesca para luego navegar hasta el velero que los esperaba. La navegacién
duro aproximadamente 1 hora y al regresar al desembarcadero, los trasladamos al
restaurante Black Merlin para almorzar y conocer también el proyecto de Perlas de Cabo
Blanco. El testimonio de ellos ha sido de una excelente puesta en valor de recursos
histéricos para convertirlos en turisticos, creando una experiencia cercana con los
habitantes locales y que fue para ellos el highlight del producto. Tanto el capitdn de la
embarcacién como los armadores de balsas tuvieron un manejo de grupo ejemplar y un
excelente reconocimiento de los pasajeros.

IPrincipaIes reuniones de seguimiento Guardianes del Oceano noviembre 2021 — enero

2022

Fecha Modalidad Emprendimiento Asistencia Objetivo de agenda
5 de  virtual Hijos del Viento 2 personas Coordinacion de
Noviembre implementacion
12 . de Virtual Hijos del Viento 8 personas Desarrollo de producto
Noviembre
19 L Virtual Hijos del Viento 5 personas Organigrama
Noviembre
13 de . . .

. Presencial Hijos del Viento 2 personas Desarrollo de producto
diciembre
14 de Enero Virtual Hijos del Viento 5 personas Desarrollo de producto
18 de Enero Virtual Hijos del Viento 4 personas Formalizacién
31 de Enero Virtual Hijos del Viento 3 personas Formalizacién
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2.8.3.1 Logo

El logo de los hijos del viento consta de un velero

llimﬁi ! navegando, en la parte inferior podemos apreciar las
DEL VIERTO ondas que va formando el agua a su paso, también cuenta

con el nombre de la empresa “los hijos del viento” pero
podemos ver que esta formado con cuerdas tal como las
:—:‘g‘-—?h que usan en sus embarcaciones, esto se ve con mas
claridad en la letra i.

2.8.3.2 Paletea de colores

Paleta de colores principal Paleta de colores secundaria
#036C8F

#00B9T5

Paleta de colores completa

A L]

Seleccién de colores complementarios con herramienta de https://color.adobe.com/es/create/color-wheel
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2.8.3.3 Tipografias

Tipografia

Mantserrat es una tipografia inspirada en viejos cartelas v latreros del
tradicional barric de Montserrat de Buenos Aires.

Con disefo liviano para perfeccionar su lectura en textos mas largos. Esta
tipografia es gratuita y se puede descargar en Google Fonts,

Montserrat Regular H
ABCDEFGHIIKLMNRNOPQRSTUVWXYZ Lorem Ipsum
abedefghijklmnhAopgratuvwxyz

1234567890 i

b A AAftS Lorem Ipsum

Lorem ipsum
Montserrat Black
ABCDEFGHIJKELMNNOPQRSTUVWXYZ
abedefghijklmnAopgretuvwxys Lorem ipsum
1234567890

*HEN/a%SH I

https://fonts.google.com/specimen/Nunito+Sans

2.8.3.4 Imdgenes “tipo”

Imagenes modelo

Embarcaciones, equipo de pesca, vida
marina y Gastronomia local
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2.8.3.5 Calendario de publicaciones

Martes Miércoles Jueves Viernes Domingo
Publicacion Publicacién Gastronomia: Publicacion
relacionada al relacionada Publicacion de
cuidado del con relacionada a actividades
medio ambiente caracteristicas los platillos con
por medio de de los veleros que se visitantes
turismo y equipo de pueden
sostenible. pesca etc. preparar con
Resaltando esa los productos
caracteristica d Cultura local pescados.
. etc.
ellos hijos del
viento.
2.8.3.6 Publicaciones tipo de facebook / Instagram
- wos Kl _r u.- —- - "ok Ead
4z Los hijos dei viento o 4z Los hijos dei viento & 42 Los hios cel viento
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A partir de coordinaciones realizadas con la empresa Agro Mar del Pacifico, encargada de
la ejecucion de la “Consultoria de desarrollo comunitario para la produccidon de joyeria
basada en el cultivo y transformaciéon de perlas nativas de la especie Pteria sterna (concha
perlera) en la caleta de Cabo Blanco — Talara — Piura”, se apoyd la formalizacién del grupo
de artesanas bajo la figura de “Asociacion Perlas de Cabo Blanco”.

Completo Completo Completo| Completo Completo| Completo En proceso

La implementacion del plan de negocios de Perlas de cabo Blanco, se ha realizado a través
de una colaboracién cercana con Agromar del Pacifico, quienes han aportado con El
emprendimiento de Perlas de Cabo Blanco,

Un hito importante para la implementaciéon ha sido el nombramiento a la Sra. Pierina
Chavez Rodriguez como representante de la Asociacién, quien se encargara de la gestién
administrativa y contable del proyecto de emprendimiento.

Asi también, se han logrado avances importantes en materia de acuerdos comerciales con
el restaurante Black Merlin, donde se instalé un

Adicionalmente, el emprendimiento se encuentra en

A través de la consultoria, se colabord con recursos para la ejecucion de una capacitacién
para la elaboracién de

Brrincipales reuniones de implementacion Perlas de Cabo Blanco 2021 — enero 2022

5 de virtual Perlas de Cabo 2 personas Coordinacion de
Noviembre Blanco implementacion
11 de Perlas de Cabo Formalizacién y plan de
. Presencial Blanco 2 personas marketing — Implementacién
noviembre .
dominio web
28 de . Perlas de Cabo Seguimiento actividades y
. Presencial 3 personas L
noviembre Blanco coordinacion
3 de Presencial Perlas de Cabo 4 bersonas Acuerdos coordinacion
Diciembre Blanco P AgroMar y Grupo Savia —
. Perlas de Cabo L
17 de Enero  Virtual Blanco 2 personas Coordinacidn talleres
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2.9.3.1 Logo Perlas de Cabo Blanco

CABO BLAMNCO

El Logo de Perlas de Cabo Blanco, presenta un circulo en el
gue se expone una mano que sale del mar y presenta una
concha con una perla en el centro, haciendo alusién a la
riqueza marina de la zona, asi como a las manos de las
artesanas que trabajan las joyas.

El concepto creativo, disefio de imagen y publicaciones muestra se encuentran en proceso
de aplicacidn a través de la colaboracién con Agromar del Pacifico.

Una de las estrategias comerciales mas relevantes para la venta de artesanias es la
instalacidon de puntos de venta en sitios estratégicos. Las siguientes imagenes muestran la
instalacion de un estante de exposicion y venta en el restaurante Black Merlin, uno de los
mas recurridos en la localidad de Cabo Blanco.

Instalacion de modulo de exposicion de emprendimiento Perlas de Cabo Blanco
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C“g,Perlas del Mar

de Cabo Blanco

Las Perlas La Joya

4 3 B X

= .
&.‘
P

1:+ Cabo Blanco UBICACIGN CONTACTO

Cabo Blanco,

Para - Pert
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